
金融環境日益波動，為金融機構在管理貸款申請風險的過程中帶來前所未有的 
挑戰。隨著破產申請和逾期還款率上升，傳統的貸款審批與評估方式再不足以 
協助金融機構作出精準的決策。

為深入了解破產申請和逾期還款率上升的影響，我們對相關消費者的信貸活動 
進行了分析。結果顯示，貸款審批期間的信貸查詢次數越多，違約及逾期還款 
的風險越高。

改善你的信貸決策

環聯的放款前異常動向監察服務可幫助金融機構 :

提升資訊透明度

為保持競爭優勢，金融機構須積極採取能及早識別並降低違約風險的措施。

金融機構一般在收到信貸查詢後會經歷以下程序： 

樣本數量：442,813；參數：統計期為 2023 年 8 月至 2024 年 1 月，查詢金額少於一千萬港幣，CVS 評級：AA 至 HH
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3 環聯香港消費者信貸資料庫數據
4 來源：環聯香港消費者信貸資料庫數據（2023 年 8 月至 2024 年 1 月）

監察信貸活動  
強化風險管理

無抵押貸款逾期還款率（六個月內 90 日或以上逾期還款，包括破產）
4

累計信貸查詢次數（批核後五天內）

破產與逾期還款率持續攀升
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提升透明度

獲取詳細的信貸查詢資料， 
追蹤客戶在申請貸款前 14 天至 

申請後 30 天內的信貸活動，提升
對潛在信貸風險的掌握。

獲取更深入的洞見

實時監察申請人的信貸活動， 
幫助金融機構分析其行為模式， 
並發出提示，有助金融機構改善 

風險模型並提升決策能力。

有效降低風險

透過識別異常活動，例如 
信貸查詢次數激增或信貸評分 

波動，辨識財務困難或逾期還款的
預警信號，協助金融機構減少接觸
高風險賬戶，從而降低違約率及 

破產風險。

環聯
®
的放款前異常動向監察服務是專為金融機構打造的解決方案，旨在監察與

新信貸查詢相關的風險。透過評估申請人的信貸活動，金融機構能更準確地 
識別其財務困難的徵兆，從而降低潛在違約風險。

業務損失約達

14億港元
2

2024 年的破產申請 
數量較往年上升

17%
1

2024 年第三季的 
逾期還款率較 2022 年

第二季增長超過 

30%
3

想了解環聯的放款前異常動向監察服務如何 
幫助你的業務？

請聯絡你的環聯銷售代表。 
瀏覽：transunion.hk/zh/credit-scores

在貸款審核期間內，信貸查詢次數越多，逾期還款的機率越高

 
 

 
 

獲得消費者的信貸模式 
及財務活動趨勢的 

相關洞見

查詢前

No visibility during 
loan approval period 
(3–10 days)

查詢階段 
（貸款審批期間）

每日監察消費者的信貸活動， 
包括審批後的查詢及信貸 

評分變化
No visibility during 
loan approval period 
(3–10 days)

資金發放後

每日監察消費者的信貸 
活動，包括審批後的查詢

及信貸評分變化

查詢前

No visibility during 
loan approval period 
(3–10 days)

查詢階段 
（貸款審批期間）

發放貸款前無法追溯
申請人的信貸活動

貸款審批期間 
（三至十天）無法監察

申請人的信貸活動 

No visibility during 
loan approval period 
(3–10 days)

資金發放後

發放貸款後無法追蹤
申請人的信貸活動
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