
概覽

利用可靠的數據，提升開戶速度及準確性

香港市場競爭激烈，高效的開戶流程是吸引客戶的關鍵。而依賴人手開戶，有機會為客戶帶來不便、增加營運
成本，並增加企業面對詐騙的風險。

環聯® TruValidate™ 方案組合內的地址驗證方案（Address Verification Solution, AVS），結合了我們全面的香港
信貸資料庫、本地地址資料庫、先進的地址標準化功能及經驗證的配對演算法，提供更智能的數碼化地址驗證
方式。

涵蓋廣泛數據

整合由會員所提供的超過 1,200
萬個地址，以及來自其他來源的
逾十二萬個香港樓宇地址

頂尖的身份及地址配對功能

利用信貸資料庫的紀錄，更準確
地驗證身份及地址資料

產品特色

地址格式整理及標準化

將自行輸入的文字轉換成標準 
格式，獲得更可靠的配對結果

靈活的驗證準則

調整地址的驗證準則，配合風險
管理需要

符合監管機構要求

遵守香港金管局及證監會的指引， 
以便有效地驗證地址

實時驗證

透過 API 或 TUEF 輕鬆整合， 
在開戶及其他流程中即時確認地址
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地址驗證方案

https://www.transunion.hk/zh/solution/truvalidate
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此乃中文譯本，如有差異，以英文版本為準。

立即聯絡你的環聯代表，了解 AVS 如何促進你的客戶 
增長策略。

你亦可以瀏覽：transunion.hk/avs

*根據一個月內對信用卡及私人貸款產品客戶進行的抽樣測試以計算得出的結果

往績實證

地址驗證成功率超過 90%* 

環聯的 AVS 以可靠的方式大規模驗證地址，有助縮短開戶流程、減低詐騙風險及確保監管合規。

AVS 的流程包括四個步驟，為客戶帶來迅速可靠的地址驗證服務。

業務優勢

加快開戶流程

減少人手干預，縮短申請處理時間

加強詐騙偵測

及早識別虛假或經篡改的地址資料

改善客戶滿意度

提供更迅速及順暢的開戶體驗

提升營運效率

自動驗證地址，減少資源負擔

提高合規水平

在履行監管責任的同時減少對客戶 
帶來不便

身份配對 

	→ 比較信貸資料庫的數據， 
驗證香港身份證或護照號碼 
及姓名，確定是否屬實

	→ 檢查有否改名的情況及簡化 
複雜的姓名結構

整理及標準化地址格式

	→ 處理縮寫、地區語言差異及 
格式不一致的問題

	→ 解析、統一及標準化所輸入 
的地址

地址配對 

	→ 將整理好的地址與信貸 
資料庫的地址紀錄作配對

	→ 使用地理位置及 / 或各項 
規則作為配對原則

利用額外數據以預防風險

	→ 設定篩選門檻，配合 
特定的風險管理措施

	→ 檢查所配對地址的其他 
資料，例如地址的啟用 
年份、最近的驗證情況等

https://www.transunion.hk/zh/avs

